
Seminário Internacional – Brasil/Portugal 

Inovações na Atenção Primária à Saúde:  

Lições Aprendidas Brasil e Portugal 

Justificativa:  

A Estratégia Saúde da Família (ESF), implantada desde 1994 no Brasil, é uma 

prioridade de governo e vem sendo instituída e incentivada de maneira 

exaustiva. O país apresentou nos últimos anos grande avanço no acesso e 

oferta de serviços de saúde para os brasileiros com a implantação do 

programa. Dados do ano de 2012 demonstram que a ESF atinge hoje a 

cobertura de 60% da população brasileira com mais de 33.000 equipes 

garantindo assistência para 122 milhões de brasileiros (BRASIL, 2012).  

O equacionamento e definição de soluções para os grandes problemas 

existentes na área provimento de trabalhadores para o sistema único de saúde 

(SUS) vêm requerendo a avaliação da gestão do trabalho no contexto local e 

organizacional onde, na práxis, estes processos estão sendo desenvolvidos. 

Nesse segmento, a investigação sobre as metodologias de avaliação da 

gestão, dos mecanismos de incentivo à produtividade e de avaliação de 

desempenho nos diversos níveis de complexidade do SUS se justificam. A 

criação do Programa Nacional de Melhoria do Acesso e Qualidade na Atenção 

Básica (PMAQ-AB) em 2011 pelo Ministério da Saúde (no intuito de induzir a 

instituição de processos que ampliem a capacidade das gestões federal, 

estaduais e municipais, além das equipes de atenção primária, ofertando 

serviços que assegurem maior acesso e qualidade) propicia um momento 

importante e um tanto inovador em matéria de discussão, aprendizados e 

avaliação para o país.  

Um cenário que representa interfaces interessantes para discussão sobre os 

desafios organizacionais e as práticas de inovação e gestão utilizadas para os 

Cuidados de Saúde Primários encontra-se o sistema de saúde de Portugal. 

Para o governo português, a atenção primária é definida como o pilar central do 

sistema de saúde, evidenciando o Centro de Saúde (CS) como importante elo 

ao usuário, o primeiro acesso aos cuidados de saúde. Os CS foram 

reestruturados através da criação das unidades de saúde familiar (USF), com 



pequenas equipes multiprofissionais e auto-organizadas, com autonomia 

organizativa, contratualização de uma carteira básica de serviços, meios de 

diagnósticos descentralizados, um sistema redistributivo de produtividade, 

acessibilidade, qualidade e integração em rede. Essa forma de organização, 

com as inovações nas práticas de gestão implementadas e a sustentabilidade 

do sistema vêm apresentando resultados favoráveis para a população.  

As lições aprendidas com a Reforma da Atenção Primária em Portugal, as 

iniciativas tomadas e a cultura de contratualidade, que se iniciou desde 2005, 

entre as equipes das USF e o Serviço Nacional de Saúde, tem sido destaque 

em diversos eventos científicos relacionados ao tema, representando um 

importante exemplo para debate junto ao caso brasileiro. 

Objetivo Geral:  

Fortalecer a atenção primária em saúde por meio do debate entre gestores, 

administradores de sistemas e serviços de saúde, trabalhadores da saúde, 

pesquisadores brasileiros e estrangeiros, representantes de agências de 

cooperação internacional, entre outros, explorando os desafios organizacionais 

e as inovações para atenção primária no Brasil, em Portugal e outros países 

selecionados. 

Metodologia: 

 Será realizada uma conferência, constituída por mesas redondas e debates 

em grupo enfatizando os processos organizativos e avaliativos para atenção 

primária à saúde (APS) no Brasil e Portugal com foco na inovação e melhoria 

da qualidade da gestão e do trabalho em saúde. Pretende-se reunir os 

resultados num documento (policy-brief) que sirva para reflexão e apoio a 

políticas de Saúde. 

Aproveitamos para inserir a data do evento no ano em que comemoramos “O 

Ano Brasil Portugal” (2012/2013) como uma experiência ímpar de intercâmbio 

entre os dois países. E para além de estreitarmos os laços seculares das duas 

pátrias propiciarmos uma continuidade em termos de parcerias e projetos de 

cooperação e intercâmbio de experiências nas áreas de ciência, tecnologia, 

saúde e educação.  



Resultados esperados: 

Aumentar o nível de cooperação e intercâmbio de experiências vividas entre os 

dois países (Brasil e Portugal). 

 

Programação preliminar 

 

1º dia: 06/05/2013 

8:00h Credenciamento 

8:30 hs Abertura solene – Reitor da UERJ, Ministério da Saúde(MS), Secretaria 

de Atenção à Saúde(SAS), Departamento de Atenção Básica(DAB), 

Departamento de Ciência e Tecnologia(DECIT), Secretaria de Ciência, 

Tecnologia e Insumos Estratégicos (SCTIS), Secretaria de Gestão do trabalho 

e da Educação na Saúde (SGETS), CONASS, CONASEMS, Representantes 

Internacionais, representantes de instituições de ensino e pesquisa, 

representantes de Universidade do Estado do Rio de Janeiro, entre outros. 

 

9:00hs – 9:30hs - Estratégias de Desenvolvimento da APS no Brasil- Panorama 

geral  

9:30-10:00hs- Programa Nacional de Melhoria do Acesso e Qualidade da 

Atenção Básica DAB/MS  

  

10:10- 10:50 – Inovação: Governança Clínica em APS em Portugal e na 

Europa – convidado internacional 

10:50-11:10- cafezinho 

 

11:10-11:40 – O papel da Contratualização e Avaliação de Desempenho na 

APS 

11:40- 12:20- As Tecnologias de Informação e o Suporte à Atenção Primária- 

convidado internacional 

 

12:30- 13:30 Almoço 

 

 



 

Parte da tarde – Apresentação de Experiências do Brasil: 

 

14:00 – 14:30hs -  Formação e qualificação para APS– DEGERTS/MS 

14:30 – 15:00 hs - A organização e gestão das USF no Município do Rio de 

janeiro- SMS Rio de Janeiro 

15:00 – 15:30hs A experiência do município de Curitiba- Avaliação de 

desempenho das USF  

15:30- 16:00hs A Fundação Estatal Saúde da Família / Bahia 

 

16:00- DEBATE 

 

16:30- Formação dos grupos de trabalho para o próximo dia ( grupos de 10-20 

pessoas) 

17.00  Coffee Break  

17:30 Encerramento 

2º Dia: 07/05/2013 

9 horas: Mesa de Abertura- Herança de Bárbara Starfield- O que podemos 

fazer?  

10:00– 12:30 Mesas Redondas/ Grupos de Trabalho   

Temas de discussão: 

1) Inovação Organizacional dos Serviços em APS    

3) Contratualização em APS 

3) Avaliação e Qualidade na APS 

 4) Formação e qualificação para APS    

Almoço 12:30 -13:30 

14:30- Apresentação síntese tema  1 

14:50hs- Apresentação síntese tema 2 

15:10- Apresentação síntese tema 3 

15:30- Apresentação  síntese tema 4 

15.50. Debate e considerações finais: apresentação de propostas  

16.40 cafezinho 

Encerramento  

 


